A
INSTITUTO
prierno de FUEGUINO
Airtida 1o 7J DE TURISMO

del Atlantico Sur

ANUARIO ESTADISTICO DE
TURISMO PROVINCIAL

ANO 2018

www.infuetur.gob.ar



Realizado y publicado por el Instituto Fueguino de Turismo (INFUETUR). Se puede hacer uso no
comercial de este material sin modificaciones, siempre que se cite la fuente o comunicando a
la persona u organizacién responsable de su difusion y el objetivo que se persigue (aplicar
experiencias, estudio, investigacion)
Edicion electronica en www.infuetur.gob.ar
estadistica@infuetur.gob.ar
MARZO 2020



AUTORIDADES

GOBERNADOR DE LA PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO,
ANTARTIDA E ISLAS DEL ATLANTICO SUR
Gob. Prof. Gustavo Melella

VICEGOBERNADORA
Martillera Publica Ménica Urquiza

PRESIDENTE DEL INSTITUTO FUEGUINO DE TURISMO
Sr. Dante Querciali

SECRETARIO DE POLITICA INTERNA
Abogado Emiliano Fosatto

SECRETARIA DE POLITICA EXTERNA
Lic. Andrea Barrio

SECRETARIO DE COORDINACION ESTRATEGICA
Lic. Juan Manuel Pavlov

DIRECCION DE PLANIFICACION y DESARROLLO TURISTICO
Lic. Lucia Pérez

DIVISION DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS ESTADISTICO
Lic. Victoria Gbmez

EQUIPO COLABORADOR
Lic. Florencia Paredes
Lic. Sebastian Novelli



AN\



AAAAAAAAANNANN\\!

PRESENTACION

A nivel mundial y entre los grandes sectores
productivos, el Turismo se destaca como el
mayor generador de empleos y motor de ingre-
so de divisas, al proporcionar valor agregado a
los bienes y servicios ofrecidos, los cuales
redundan en beneficios econdémicos y sociales
para la provincia de Tierra del Fuego, Antartida
e Islas del Atlantico Sur.

Desde el Gobierno Provincial hemos trazado
objetivos de gestion fuertemente orientados a
ejecutar politicas de desarrollo turistico, a
través del fortalecimiento del rol de promocion,
y orientado a la busqueda de nuevos mercados
y atractivos para el destino, como el turismo
aventuray el segmento de cruceros.
Propiciamos un destino con identidad vy
diferenciacion en el contexto nacional e inter-
nacional, de calidad, competitivo, sustentable y
con mayor diversificacion de la oferta. Quere-
mMos que nuestra Provincia sea apreciada por
sus habitantes, que reciben beneficios directos
e indirectos de la actividad turistica mediante la
generacion de puestos de trabajo y mejoras en
su calidad de vida.

Por todo ello, consideramos esencial la genera-
cion de informacion estadistica confiable, como
instrumento fundamental y estratégico para la
toma de decisiones politicas y para la promo-
cion de una gestion enfocada en el avance
sobre el conocimiento del sector.

El presente “Anuario Estadistico de Turismo
Provincial. Aflo 2018" en su sexta edicion,
presenta un panorama general del turismo en
la provincia de Tierra del Fuego, Antartida e
Islas del Atlantico Sur, considerando aspectos
relacionados a la infraestructura y equipamien-
to turistico, demanda turistica, transporte
aéreo, terrestre y ocupacion hotelera. Asimis-
mo, presenta un apartado especial dedicado al
turismo de cruceros y en particular, al turismo
antartico dado su relevancia con el destino
Ushuaia. Vale mencionar, que Ushuaia es consi-
derada a nivel mundial como la Puerta de
Entrada maritima mas activa hacia la Peninsula
Antartica, ya que por puerto transita alrededor
del 90% de los cruceros antarticos.
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EL TURISMO A NIVEL MUNDIAL

PANORAMA DEL TURISMO A NIVEL
MUNDIAL

A lo largo de las ultimas décadas el turismo ha
alcanzado amplias dimensiones econdmicas,
sociales, culturales y patrimoniales, convirtién-
dose en uno de los sectores de mayor enverga-
duray diversificacion a nivel mundial. De acuer-
do con la Organizacion Mundial del Turismo
(2018), en adelante OMT, durante el 2018 el
arribo internacional de turistas alcanzd los
1.400 millones, registrandose un incremento
del 6% en relacion con el afio 2017. Estos datos
ratifican, una vez mas, el papel fundamental del
turismo como motor de crecimiento y desarro-
llo econdmico a nivel mundial.

REGIONES EMISORAS

Durante el 2018, las regiones que registraron
mayor crecimiento fueron Oriente Medio y
Africa con incrementos que giraron en torno al
10% y 7%, respectivamente. Europa y el area
Asia Pacifico registraron crecimientos del 6%.
Cabe mencionar, que el area de las Américas
crecié por debajo de la media, con un incre-
mento del 3%.

& 216 millones +2 J:’: T10m
® USD 334 bikones »

Durante el 2018, la actividad turistica represen-
to el 29% de las exportaciones mundiales de
servicios y el 7% del total de las exportaciones
totales mundiales. De igual manera, el turismo
generd 1 de cada 10 puestos de trabajo, alcan-
zando una participacion del 10% del PBI global
(directo, indirecto e inducido).

Asiay el Pacifico

.rj‘; A8 T jag T
LIS 435

Fuente: OMT, 2015
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Principales datos por regiones

Europa

- Se constituyd como la region mas visitada del
mundo

- 710 millones de llegadas de turistas
internacionales

- Crecimiento del +5% sobre el 2017

- Crecimiento liderado por Europa meridional y
mediterranea (+8%), Europa central y oriental
(+5%), Europa occidental (+4%) y el norte de
Europa (+1%).

- Espafia marcd un record historico con 82,6
millones de llegadas de turistas internacionales
(+0,9). El gasto turistico generado en Espafia
por los turistas internacionales gird en torno a
los 90.000 millones de euros.

Asia/Pacifico

- 348 millones de llegadas de turistas interna-
cionales

- Crecimiento del +6% sobre el 2017

- Crecimiento liderado por el sudeste asiatico
(+7%), noreste de Asia (+6%) y el sur de Asia
(19%).

- Oceania presentd un crecimiento moderado
del +3%.

América

- 216 millones de llegadas de turistas interna-
cionales

- Crecimiento del +2% sobre el 2017

- Crecimiento liderado por América del Norte
(+4%), seguido por América del Sur (+3%). Amé-
rica Central y el Caribe presentaron resultados
desfavorables en los arribos con un descenso
del -1% y -2% respectivamente.

Africa

- 67 millones de llegadas internacionales

- Crecimiento del +7% sobre el 2017

- Crecimiento liderado por Africa del Norte
(+10%), registrando crecimiento luego de afios
de descensos por inestabilidad politica. Africa
Subsahariana, por su parte, presentd un
aumento del +5%.

Oriente Medio

- 60 millones de llegadas internacionales
- Crecimiento del +5%

PRINCIPALES DESTINOS

En relacion con los principales mercados vy
destinos a escala mundial, en 2018, Francia
liderd el primer lugar en arribos internacionales
de turistas con 89 millones, seguido por Espafia
(83), Estados Unidos (80), China (63), Italia (62),
Turquia (46), México (41), Alemania (39), Tailan-
dia (38) y el Reino Unido (36).
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PANORAMA NACIONAL

El presente apartado presenta los indicadores
mas importantes acerca de la evolucion general
del turismo receptivo y emisivo en Argentina en
base a informacion emitida por la Secretarfa de
Gobierno de Turismo de la Nacion para el afio
2018. Vale mencionar que, para llevar adelante
esta tarea, dicha Secretaria toma como base las
siguientes fuentes que abarcan los distintos
aspectos de la actividad turistica.

+ La Cuenta Viajes del Balance de Pagos que
registra los principales indicadores del turismo
emisivo y receptivo por todas las vias de ingreso
y egreso del pais;

+ La Encuesta de Turismo Internacional (ETI)
que estudia la evolucion y las caracteristicas del
turismo emisivo y receptivo por el Aeropuerto
Internacional de Ezeiza, el Aeroparque Jorge
Newbery, el Aeropuerto Internacional Pajas
Blancas de Cdrdoba y el Puerto de Buenos
Aires.



TURISMO INTERNACIONAL EN
ARGENTINA POR TODAS LAS VIAS DE
INGRESO Y EGRESO DEL PAIS

En 2018, el numero de llegadas de turistas
no residentes, por todas las vias de ingreso,
fue de 6.941.828 turistas, distribuidos en:

ViA AEREA:
2.760.024 MILLONES (+7,5%)

VIiA FLUVIAL/MARITIMA:
1.036.789 MILLONES (+04%)

— e ViA TERRESTRE:
3.145.015 MILLONES (+1,1%)

TURISMO RECEPTIVO. TOTAL ANO 2018:
6.941.828 TURISTAS

"
i
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DEMANDA TURISTICA

El presente capitulo contiene un analisis de los
distintos aspectos relacionados al turismo
receptivo de la provincia de Tierra del Fuego,
Antartida e Islas del Atlantico Sur, presentando
un detalle evolutivo de la demanda historica y
las perspectivas para la demanda potencial.

RESULTADOS DE TURISMO RECEPTIVO

La provincia de Tierra del Fuego, A. e LAS.
recibié durante el afio 2018 un poco mas de
453.500 turistas, una variacion positiva (+2,4%)
respecto al 2017. La ciudad de Ushuaia presen-
td el mismo comportamiento, con un aumento
en la llegada de viajeros del 3,7%, en contrapo-

Tierra del Fuego
453.588

sicion la ciudad de Rio Grande que reflejo una
disminucion del -7,1%.

La mayor cantidad de turistas visitaron Ushuaia
representando el 89,1% del total provincial, un
poco mas de 404.000 turistas. Diciembre fue el
mes de mayor crecimiento (27,5%), seguido por
el mes de septiembre con un aumento inte-
ranual del 17,0%.

Del total de turistas en Ushuaia se desprende
que el 28,0% arribaron a la ciudad por via mari-
tima en cruceros y el 72,0% restante lo hizo por
via aéreay terrestre. Con relacion ala ciudad de
Rio Grande se registraron 49.340 turistas,
hospedados en establecimientos hoteleros y/o
para-hoteleros.

Cuota de participacion
Tierra del Fuego: 6,6%

Argentina
6.941.828

Fuente: Instituto Fueguino de Turismao.

LLEGADA DE VIAJEROS A TIERRA DEL FUEGD
EVOLUCION MENSUAL 2016-2018
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LLEGADA DE VIAJEROS A USHUAIA - EVOLUCION MENSUAL 2016 - 2018

anfidad dewviajero

O 20.000 !

ene. mar. may jul. s&p. nov. ene mar may ul. Sep. nov. ené. mar may jul Sep nov
2016 2017 2018
— EOH = == « CRUCERO e T 021

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo.

PRINCIPALES INDICADORES
TEMPORADA DE INVIERNO 2018

En cuanto a la cantidad de ingreso de viajeros a la provincia se registro un total de 73.433 perso-
nas (-1,6%), con una mayor participacion de los viajeros residentes para ambas ciudades. Por su
parte, la tasa de ocupacion hotelera durante el periodo en estudio fue del 50,7%.

PRINCIPALES RESULTADOS

62.098 | Llegadas de visitantes a Ushuaia

-0,2% | Disminuy¢ la actividad con respecto a la temporada anterior
< 61.776 | Viajeros se hospedaron en establecimientos hoteleros de Ushuaia
g 50.5 Resultd serla tasa media de ocupacion hotelera en Ushuaia durante la
= ’ Temporada
— 322 Llegadas al puerto local de pasajeros en crucero

88.607 | Pasajeros desembarcados en el Aeropuerto de Ushuaia

3,0 Dias fue la estadia media en Ushuaia

44.734 | Ingresos al Parque Nacional Tierra del Fuego
W - 11.335 | Viajeros se hospedaron en establecimientos hoteleros de Rio Grande
S - 8,8% | Disminuyd la actividad con respecto a la temporada anterior
= 35,6 | Fue latasa media de ocupacion hotelera en Rio Grande
g 1,5 Dias fue la estadia media en Rio Grande
& 18.500 | Pasajeros desembarcados en el Aeropuerto de Rio Grande
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De acuerdo con los registros de la temporada
invernal, la ciudad de Ushuaia registré una
disminucion del 0,2% en la llegada de viajeros.
De este modo, durante el periodo julio-sep-
tiembre 2018 se alcanzo la cifra de 62.098
visitantes; representado una tasa de ocupacion
hotelera del 50,5% para la ciudad.

En la capital provincial se alojaron 61.776 viaje-
ros, segun los datos que se desprenden de la

Encuesta de Ocupacion Hotelera (EOH provin-
cial). A ello, se le sumaron 322 pasajeros que
llegaron en cruceros.

Rio Grande, por su parte, registro 11.335 viaje-
ros hospedados en establecimientos hoteleros
y para-hoteleros durante los meses de julio a
septiembre. Esto representd un el -8,8% con
respecto al invierno 2017. La tasa media de
ocupacion hotelera fue del 35,6%.

Llegada de viajeros a Ushuaia en temporada invernal (julio-septiembre)

m Julio mAgosto w Septiembre

¥0.000
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50.000

40.000

30.000

20.000

10.000

Invierno 2017

Invierno 2018

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo.

Llegada de viajeros a Rio Grande en temporada invernal (julio-septiembre)

m Julio mAgosto wSeptiemnbre
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12000
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Fuente: Instituto Fueguino de Turismo.
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Conforme los datos de la Encuesta de Ocupa-
cion Hotelera, la oferta promedio diaria fue de
93 establecimientos hoteleros en la provincia,
de los cuales 12 pertenecieron a Rio Grande y
81 a Ushuaia. Desde el punto de vista de la
oferta se contabilizaron un total de 166.890
habitaciones disponibles acumuladas durante
el perfodo Invernal 2018 (julio a septiembre),
siendo la ciudad de Ushuaia quien tuvo la
mayor cantidad de oferta (146.490 habitacio-
nes disponibles).

Respecto a Ushuaia y en relacion a las habita-
ciones y unidades disponibles, se reflej6 una
minima variacion negativa del -0,1 % en compa-
racion a igual periodo del afio anterior. Por otro
lado, las plazas disponibles sumaron 435.560
registrando una variacion negativa del -2,4%
respecto a la temporada invernal 2017. Las
plazas ocupadas totalizaron 184.860 camas,
dando como resultado una tasa de ocupacion
de plazas (TOP) del 42,5%, representando una
disminucion de -3,2 p.p. respecto al invierno
2017.

La ciudad de Rio Grande, por su parte, presen-
td una oferta de 72.018 plazas disponibles, con
una ocupacion de plazas del 26,3% represen-

tando una variacion positiva del 2,2 p.p. respec-
to a la temporada invernal 2017. La estadia
media de la temporada fue de 1,5 noches,
observandose una igualdad en la estadia media
de establecimientos hoteleros y para-hotele-
ros.

Las pernoctaciones de turistas residentes y no
residentes en establecimientos hoteleros vy
para-hoteleros en Tierra del Fuego durante el
periodo julio-septiembre 2018, totalizaron
201.752. La mayor cantidad de pernoctaciones
se realizaron en la ciudad de Ushuaia, reflejan-
do el 91,6% del total de las pernoctaciones. El
8,4% restante correspondié a pernoctaciones
en alojamientos en la ciudad de Rio Grande.

La mayor cantidad de pernoctaciones en la
capital fueguina fueron realizadas por los turis-
tas provenientes de la Provincia de Buenos
Aires, concentrando el 17,6% de las plazas
ocupadas. En orden de participacion le siguie-
ron los turistas provenientes de la Ciudad Auto-
noma de Buenos Aires con el 16,0%; Brasil con
un 15,7%y, en cuarto lugar, los turistas del mer-
cado interno de nuestra Provincia, represen-
tando el 3,4%.

USHUAIA. Distribucion de las pernoctaciones por condicion de residencia.

Italia
EE.UU yCanada
Francia
Resto de Europa
Litoral
Asia
Centro
Espaiia
Resto Patagonia
Sin declarar
Resto de América
Tiema del Fuego
Brasil
CABA
Buenos Aires Provincia

5.000

10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 35.000 40.000

Fuente: Instituto Fueguino de Turismao.
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RIO GRANDE. Distribucién de las pernoctaciones por condicion de residencia.

16000
14000
12000
10000
a000
G000
4000
2000
0

Invierno 2018

[ | [ |
Residente No residente Sin declarar

Fuente: Instituto Fueguino de Turismao.

Demanda hotelera segin condicion de residencia y lugar de destino. USHUAIA - Invierno 2018

. . TOTAL INV.
Julio Agosto Septiembre 2048
Permmoctaciones * 55.221 58.130 71.518 184.869
Residentes 35679 42.078 54 950 133.747
Mo residentes 18.542 16.062 16.528 B1.122
Viajeros 17.108 19.511 24,866 61.485
Residentes 11.797 14.136 19.028 44 981
Mo residentes 5311 5375 5838 16.524
Duracion de estadia promedio
de los turistas 3,2 3,0 2,9 3,0
Residentes 31 3.0 259 30
Mo residentes 35 30 2.8 31

* Bl numero de pernoctaciones es equivalente al nimero de plazas ocupadas.
Fuente: INDEC, Encuesta de Ocupacion Hotelera 2018,

Demanda hotelera segin condicion de residencia y lugar de destino.

RIO GRANDE - Invierno 2018

. . . TOTAL
Julio Agosto Septiembre INV. 2018

Pernoctaciones ® 5.802 5.408 5673 16.883
Residertes 5 BRR 5054 4288 14.397
Mo residentes 245 315 503 1.063
Sin declarar 2 39 agz 923

Viajeros 3.932 3.621 3.966 11.519
Residentes 3.792 3.442 2823 10157
Mo residentes 133 164 297 L)
Sin declarar 2 a5 TAT 774

Duracion de estadia

promedio de los

turistas 1,5 1,5 1,4 1,5
Residentes 15 15 1,5 15
Mo residentes 1.8 21 1,8 19

* El nimero de pernoctaciones es equivalente alnimero de plazas ocupadas.
** Datos provisoros.
Fuente: INDEC, Encuesta de Ocupacion Hotelera 2018,
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Por otra parte, si analizamos el ingreso de viaje-
ros a Ushuaia por condicion de residencia
encontramos que el 73,1% fue representado
por viajeros residentes y el 26,9% restante a
viajeros no residentes. Con respecto al invierno
2017 se registrd una leve disminucion del
-0,8%, representada en su mayoria por los
turistas no residentes (17,3%). La estadia media
para el periodo en estudio fue de 3,0 noches.

Para el caso de Rio Grande, por su parte, el
ingreso por condicion de residencia fue repre-
sentado en su mayoria por turistas residentes
(88,2%). La estadia media de los turistas
residentes fue de 1,5 noches, mientras que la
estadia media para los turistas no residentes
fue de 1,9 noches de alojamiento.

PRINCIPALES INDICADORES
TEMPORADA ESTIVAL 2018-2019

Durante la temporada estival (octubre-marzo)
2018-2019, la provincia de Tierra del Fuego A. e
LLA.S recibié una totalidad de 343.111 viajeros
(+8,5%) arribados via aérea, terrestre y mariti-
ma. De la totalidad de arribos el 92,8% se
correspondio a viajeros que visitaron Ushuaia y
el 7,2% restante a la ciudad de Rio Grande.

Cabe destacar, que enero y febrero 2019
fueron los meses de mayor afluencia turistica
sumando entre ambos casi el 50% del arribo de
viajeros de la temporada estival en estudio.

Llegada de viajeros a Tierra del Fuego A.e.l.A.S

400.000
350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000

50.000

0 Temp 2016/17

Temp.2017/18 Temp 2018/19

» Rio Grande 26.490

28.190 24 607

s Ushuaia 296.564

287.912 318.504

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo con datos EOH - INDEC 2019 y Direccion Provincial de Puertos,
Delegacion Ushuaia.
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USHUAIA

La ciudad de Ushuaia recibi¢ 318.504 viajeros
cerrando una temporada estival con un creci-
miento del 11% en relacion a la anterior tempo-
rada 2017-2018. De la totalidad, un 38% arribo
en cruceros turisticos y el restante 62% se
correspondid con arribos via aérea y terrestre.

La actividad de cruceros registré 122.624
cruceristas en 3671 recaladas. Cabe destacar
que tanto el numero de viajeros en cruceros
como el de recaladas, se incrementaron de
manera significativa respecto de la temporada
estival anterior 2017-2018: el nUmero de pasa-
jeros aumento en un 21% y se registraron 38
recaladas mas que la temporada anterior.

Distribucion de los viajerros arribados a Ushuaia

T 013l Vidjeros
s\ 3] EIOS BN CTUCETD

=\ 3j2r05 Via aerea v terrestre

80.000
70.000

60.000

e 50.000
=]

%40.0&3
>30.000 -

20.000

10.000

oct-18 now.-18

dic.-18

ene.-19 feb.-19 mar.-18

Fuente: Instituto Fueguino de Turismao.

Con respecto al segmento de cruceros de turis-
mo antartico y de acuerdo con proyecciones
realizadas por IAATO , la cantidad de pasajeros
antarticos alcanzo los 55.764 cruceristas distri-
buidos en 350 viajes y llevados adelante por 51
embarcaciones.

En otro orden de cosas, de acuerdo al Operati-
vo de Encuesta de Ocupacion Hotelera la TOH
(tasa de ocupacion hotelera) fue del 57%,
destacandose los alojamientos hoteleros con
el 63% de ocupacion. La estadia media para el
periodo en estudio fue de 2,3 noches.

La mayoria de los viajeros que arribaron via
aéreay terrestre provinieron de la Ciudad Auto-
noma de Buenos Aires con una cuota de partici-
pacion del 9,4%, seguido por EE.UU y Canada
con el 8,0% y Brasil con el 7,9%.

Parque Nacional Tierra del Fuego -
Ingresos de visitantes

Durante la temporada estival 2018-2019 se
registrd un total de 292.873 visitas al Parque
Nacional Tierra del Fuego de los cuales el 47%
correspondio a visitantes residentes de nuestro
pais y el 53% restante, a visitantes no residen-
tes. Con respecto al mismo periodo anterior, se
registré un aumento del 18%.

Conectividad Aérea - Ushuaia

De acuerdo a datos emitidos por la Administra-
cion Nacional de Aviacion Civil Argentina , el
Aeropuerto Internacional Malvinas Argentinas
de Ushuaia registrd un trafico aéreo total de
544,301 pasajeros en los vuelos que hicieron
uso de dicha terminal. De esta totalidad,
273.091 correspondio® a pasajeros desembar-
cados, reflejando un incremento del 7,2%
respecto de la temporada estival anterior. El
mes de mayor movimiento fue enero.

IAATO: La Asociacién Internacional de Tour Operadores Antarticos es una organizacion fundada con la finalidad de promover y regular la actividad

publico-privada turistica en la Antartida.

La categorfa de alojamientos hoteleros incluye hoteles 1, 2, 3, 4y 5 estrellas y apart hoteles.

En adelante ANAC.
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RiO GRANDE

La ciudad de Rio Grande recibio 24.607 viajeros
registrando una disminucion de -12,7% respec-
to de la temporada anterior. Del total de viaje-
ros alojados en establecimientos hoteleros vy
para-hoteleros, el 87% correspondid a viajeros
residentes de la provincia y el 12% restante a
viajeros no residentes.

En otro orden de cosas, la tasa promedio de
ocupacion hotelera (TOH) fue del 41,8% vy la
estadia media para el periodo en estudio fue de
1,4 noches.

De acuerdo a datos emitidos por ANAC, el Aero-
puerto Internacional de Rio Grande “Ramon
Trejo Noel” registré un trafico aéreo total de
75.405 pasajeros en los vuelos que utilizaron
esa terminal aérea. De esta totalidad el 51%
(38.593) correspondi6 a pasajeros desembar-
cados, reflejando un incremento del 13,6%
respecto de la temporada estival anterior. El
mes de mayor movimiento fue marzo.

DEMANDA EN EL PARQUE NACIONAL TIERRA DEL FUEGO

Durante el afio 2018 y de acuerdo con datos proporcionados por la Administracion de Parques
Nacionales, el Parque Nacional Tierra del Fuego registro un total de 334.470 visitas, incluyendo los
ingresos por la portada de la Ruta Nacional N° 3y a través del Tren del Fin del Mundo.

Visitas al Parque Macional TOF segun condicidn de residencia
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Fuente: Instituto Fueguino de Turismo con datos de APR.

VISITA AL PARQUE NACIONAL TIERRA DEL FUEGO POR CONDICION DE
RESIDENCIA - ANO 2018

Fecha Total Residentes No residentes
ene-18 45895 23.842 22.053
feb-18 49326 23.714 25.612
mar-18 36.492 19.750 16.742
abr-18 18.474 13.921 4553
may-18 10.531 8.510 2021
jun-18 7.250 6.111 1.139
jul-18 13.899 10.548 3.351
ago-18 12.784 977 3.067
sep-18 18.051 13.947 4104
oct-18 32.053 21.622 10.431
nov-18 42.090 18.321 23.769
dic-18 47.625 18.122 29.503
TOTAL 334.470 188.125 146.345

Fuente: Instituto Fueguino de Turismao.

En adelante APN.
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Prevision hotelera durante los fines de
semana largo 2018

El ordenamiento de los feriados nacionales y
dias no laborables ha sido instrumentado con
el objetivo de darle previsibilidad al calendario
de feriadosy fines de semana largos de Argenti-
na (FSL). Este relevamiento es llevado adelante
desde el In.Fue.Tur. y permite medir el impacto
del comportamiento del turismo interno y/o
regional en la ocupacion de alojamientos hote-
leros y para-hoteleros (de distintas clases vy

categorias), y en las tres localidades de la
provincia: Ushuaia, Tolhuin y Rio Grande. El
sondeo se realiza telefonicamente previo al
inicio de cada FSL (entre 24 y 48 hs. antes),
permitiendo de esta manera, tener los resulta-
dos de prevision de ocupacion con anterioridad
al desarrollo de este.

A continuacion, se describe el calendario rele-
vado de FSL correspondientes al aflo 2018 enla
provincia, dividido por localidad.

Periodo enero - diciembre 2018
Conmemoracién Ushuaia Tolhuin Rio Grande
Camaval 76,3% 86,7% 33,3%
Jueves y Viemes Santo y Dia del

Veterano y de los Caidos en la T7.9% 90,5% 59,7%
Guerra de Malvinas

Dia de la Revolucién de Mayo 43.2% T 1% 32,8%
Dia de la Independencia 35,7% 54,1% 31,2%
Dia del Respeto a la Diversidad 71.7% 79 8% 35 99%
Cultural ’ ' ;
Dia de la Soberania Nacional 83,2% 72,1% 33,3%

Fuente. Instituto Fueguinn de Turismo.

100

Prevision hoteleradurante los fines de semana largo 2018

¥ Ushuaia

B Tolhuin

B Rio Grand

Camaval
Santo yDia del
Veterano y de los
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de Mahkinas
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Jueves yViernes Dia dela Revolucdn
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Fuente: Instituto Fueguino de Turismo.






INFORME DE CRUCEROS

Metodologia

A partir del presente informe 2018-2019 se
adoptd una nueva metodologia en relacion con
el suministro de informacion para la elabora-
cion del Informe de Cruceros. Al respecto, cabe
mencionar que hasta la temporada 2016/2017
los datos fueron provistos por Prefectura Naval
Argentina, para la siguiente 2017/2018 y de
manera excepcional, la informacion correspon-
di¢ a la proporcionada por la Direcciéon Provin-
cial de Puertos Delegacion Ushuaia.

A partir de la presente temporada la Universi-
dad Nacional de Tierra del Fuego, Antartida e
Islas del Atlantico Sur brinda los datos estadisti-
cos de turismo de cruceros en el puerto de
Ushuaia, a través de un Convenio de colabora-
cion entre ambas instituciones.

La fuente de informacion principal es la Decla-
racion general de entrada y salida de embarca-
ciones y los listados de pasajeros y tripulantes,
de la Prefectura Naval Argentina (en adelante
PNA).

El presente documento contiene informacion
referida a la demanda total de viajes, embarca-
ciones y pasajeros que transitaron por el
puerto de la ciudad de Ushuaia, teniendo solo
en cuenta las modalidades Cruceros Antarticos,
Regionales e Internacionales, quedando por
fuera del analisis los viajes de posicionamiento,
reposicionamiento o escalas administrativas
(cony sin staff).

A continuacién, se detallan las modalidades
bajo analisis:

* Cruceros Antarticos: vigjes al Continente
Antartico y destinos asociados.

- Cruceros de expedicion antarticos locales:
operan localmente (embarque y desembarque
de pasajeros en Ushuaia) y realizan desembar-
cos en el area del Sistema del Tratado Antartico,
en adelante STA.

- Cruceros de expedicién antarticos semiloca-
les: embarcan pasajeros en Ushuaia y desem-
barcan en otro puerto de la regidn o viceversa,

realizando desembarcos en el area del STA.

- Cruceros de expedicion antarticos en transito:
efectlan una escala en el puerto de Ushuaia sin
embarcar y/o desembarcar pasajerosy realizan
desembarques en el drea del STA.

- Cruceros turisticos antarticos en transito:
embarcaciones de gran porte que realizan
escala en Ushuaia en sus viajes hacia o desde la
Antartida, navegando en el area del STA, sin
realizar descensos.

* Cruceros regionales: viajes por el Canal
Beagle, el Estrecho de Magallanes y Cabo de
Hornos.

- Itinerarios cerrados (roun dtrip) desde la
Ciudad de Ushuaia y la ciudad de Punta Arenas.

- Itinerarios abiertos (one way) desde la ciudad
de Ushuaiay la ciudad de Punta Arenas.

* Cruceros internacionales: lineas de cruce-
ros internacionales con escala en la ciudad de
Ushuaia, en diferentes itinerarios:

- Cruceros que realizan escala en Ushuaia en
itinerarios pendulares el sector meridional de
Ameérica del Sur.

- Cruceros que realizan escala en Ushuaia en
itinerarios extensos por Sudamérica o alrede-
dor del mundo.

- Cruceros antarticos que realizan el viaje de
posicionamiento al inicio o fin de la temporada
CON pasajeros en viajes No antarticos, ya sea
por el Pacifico o el Atlantico, en algln caso los
pasajeros embarcan en puertos de la region.
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Consideraciones varias:

a) Para las nacionalidades se realizd una selec-
cion de los principales paises en funcion de la
cantidad de pasajeros arribados. El resto de las
nacionalidades se agrupan en “otros”.

b) Puertos y areas de navegacion: Indica los
puertos y areas de navegacion que forman
parte del itinerario. En itinerarios extensos se
indican continentes o regiones navegadas y los
puertos proximos a Ushuaia.

C) De las embarcaciones que efectivamente
operaron en el puerto de Ushuaia, dos cancela-
ron los primeros viajes debido a incidentes
previos en el Artico o en el itinerario hacia
Ushuaia:

- Le Soleal: canceld 4 recaladas al inicio de la
temporada.

- Akademik loffe: Canceld 4 recaladas al inicio
de la temporada.

d) El Bark Europa es una embarcacion a vela
que opera en Ushuaia; considera a sus pasaje-
ros como aprendices (trainees), presentando
solamente lista de tripulantes.

Turismo de cruceros 2018/2019

El presente informe contiene los principales
indicadores de la actividad de cruceros turisti-
cos en el puerto de Ushuaia durante la tempo-
rada 2018/2019. La informacion presentada
corresponde a la elaborada por la Carrera
Licenciatura en Turismo del Instituto de Desa-
rrollo Econdmico e Innovacion (IDEl) de la
Universidad Nacional de Tierra del Fuego,
Antartida e Islas del Atldntico Sur, en adelante
UNTDF.

A nivel mundialy a lo largo de las Ultimas déca-
das, la actividad de cruceros se ha posicionado
como un destacado segmento turistico al
presentar una sostenida tasa de crecimiento y
un importante dinamismo. Entre los factores
que han propiciado su expansion, se identifican
el veloz desarrollo tecnoldgico en las comunica-
ciones y medios de transporte, el incremento
sostenido de la demanda, la variedad de estra-
tegias adoptadas por las compafiias navieras, el
aumento del tamafio de los buques y la rapida
adaptacion del producto a las tendencias del
mercado, entre otros.

A nivel local, gran parte de los turistas que
visitan la ciudad de Ushuaia arriban por via
maritima, por lo que el segmento de cruceros
es de gran importancia para el destino, al repre-
sentar un significativo porcentaje en las llega-
das de turistas y visitantes durante la tempora-
da estival.

El turismo de cruceros en el Puerto de
Ushuaia

El puerto se localiza en la bahia de Ushuaia, en
la costa Norte del Canal Beagle, al Oeste de
Punta Segunda. Se encuentra limitado al
Sudoeste por la Peninsula de Ushuaia y al
Sudeste por las islas e islotes Bridges. El empla-
zamiento del puerto es considerado estratégi-
co al posibilitar la integracion bioceanica
respecto a las rutas maritimas meridionales via
el océano Atlantico o el océano Pacifico y al
encontrarse proximo a la Peninsula Antartica.

El puerto de Ushuaia se constituye en un factor
clave en relacion con las operaciones de cruce-
ros al permitir la actividad logistica simultanea
de tres barcos de turismo de gran porte y dos o
tres de tamafio mediano (entre 101y 299 pasa-
jeros). El mismo se encuentra administrado por
la Direccion Provincial de Puertos, organismo
autarquico de derecho publico con personeria
juridica y capacidad para actuar privaday publi-
camente.

A lo largo de la temporada estival, que com-
prende desde octubre a marzo, el puerto
recibe gran variedad de embarcaciones: desde
cruceros pequefios hasta buques de gran
porte, funcionando como puerto base, puerto
de escalay puerto de inicio o fin de los itinera-
rios, segln corresponda.

La temporada de cruceros dura aproximada-
mente seis meses, correspondiéndose con el
perfodo de primavera-verano austral, cuando
hay mayor cantidad de horas de luz solar y las
condiciones meteoroldgicas son mas benignas
y acordes para la navegacion en la zona, como
también en aguas antarticas.

La temporada de cruceros comienza en
septiembre finalizando en abril y la oferta de
itinerarios es amplia, existiendo recorridos de
tres a siete noches hasta aquellos que oscilan
entre diez a treinta dias de navegacion, depen-
diendo de los destinos por recorrer.
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Las compafifas navieras contemplan diferentes
tarifas y servicios a bordo. La venta de los
tickets es multicanal y se adquieren mediante
agencias de viajes y turismo o directamente de
a través de Internet. También es posible encon-
trar precios promocionales, como aquellos
denominados “last sale” o “last minute”.

La temporada de cruceros turisticos en
Ushuaia comenzd el 18 de septiembre 2018
con el arribo del bugue Ventus Australis (Aus-
tralis) con capacidad para 210 pasajeros vy
culmind el 04 de abril de 2019 con la Ultima
recalada del bugue Ushuaia con capacidad de
90 pasajeros.

Durante la misma se contabilizaron:

. 51 embarcaciones
. 382 viajes

. 127.108 pasajeros
. 65.016 tripulantes

La actual temporada presentd un incremento
en las recaladas del 18% respecto de la tempo-
rada anterior 2017/2018, pasando de 323 a
382 viajes, lo que significd 59 viajes mas. El
movimiento total de pasajeros presento el
mismo comportamiento con un incremento del
26% con respecto al mismo periodo anterior .

Total demanda de cruceros y pasajeros por temporada. Puerto de Ushuaia.
201412015 2015/2016 2016/2017 201712018 2018/2019
Mes viajes | pasajeros | viajes | pasajeros | viajes | pasajeros | viajes | pasajeros | viajes | pasajeros
Sep. ] 484 3 327 5 419 1 196 2 322
Oct. 19 1.541 19 1532 15 2287 10 2298 14 2984
Mov. 57 9.890 55 11.194 G0 13343 46 9.798 66 13.884
Dic. 70 20.160 76 22204 63 21.135 72 20.393 82 27223
Ene. 74 19.600 g0 23221 T2 27.394 78 29308 g5 30.395
Feb. 68 26.299 73 28.042 61 23.640 67 26.178 77 34327
Mar. 35 11.769 53 21.140 45 13.168 48 12814 55 17.796
Abr, 2 533 G 4,340 5 2.344 1 162 1 177
TOTAL | 330 90.276 365 112.000 326 103.730 323 101.103 ja2 127.108
Fuente: Instituto Fueguino dé Turismo &én base a dalos proponcionadas porla UNTDF.
Demanda total de viajes. Evolucion por temporada.
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Fuente: Instituto Fueguine de Turismo en base a datos proporcionados por la UNTDF.

Resulta oportuno destacar que, a partir de la presente temporada, se produjo un cambio en la metodologia. Para mayor informacién, consultar “Notas

metodoldgicas”.
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Demanda total de pasajeros. Evolucion por temporada.
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Fuente: Instituto Fueguing de Turismo én base a datos proporcionados por la UNTDF,

Conrelacion alas 51 embarcaciones que utilizaron el puerto de Ushuaia a lo largo de la Tempora-
da 2018-2019, a continuacion, se presentan los promedios de tripulacion y de pasajeros transpor-
tados, asi como el nimero de recaladas efectuadas por cada buque.
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Embarcacion Recaladas I?romedio At ; Promedio Aef
Pasajeros por viaje | Tripulantes por viaje

Aida Aura 1 1139 389
Akademik loffe 4 90 40
Akademik Sergei Vavilov 7 98 42
Artania 1 942 539
Azamara Pursuit 4 588 400
Bark Europa 4 0 57
Bremen 5 148 103
Celebrity Eclipse 6 2854 1232
Costa Luminosa 1 1772 870
Crystal Symphony 1 609 576
Europa 1 348 285
Expedition 12 132 71
Fram 7 206 73
Hamburg 3 352 171
Hebridean Sky 10 98 77
Island Sky 10 107 78
Kapitan Khlebnikov 4 122 59
L'Austral 11 216 143
Le Boreal 10 214 143
Le Lyrial 11 201 142
Le Soleal 7 186 143
Marco Polo 1 741 342
Marina 1 1149 763
Midnatsol 12 405 113
National Geographic Explorer 14 150 80
National Geographic Orion 14 98 55
Norwegian Sun 6 1920 927
Ocean Adventurer 6 134 77
Ocean Atlantic 13 198 104
Ocean Diamond 14 192 102
Ocean Dream 1 1014 400
Ocean Endeavour 10 233 122
Ocean Nova 7 65 34
Ortelius 13 113 52
Plancius 11 112 46
Polar Pioneer 8 60 25
Prinsendam 1 667 448
RCGS Resolute 12 139 104
Royal Princess 1 3429 1341
Sea Spirit 11 125 72
Seabourn Quest 5 420 379

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a datos proporcionados por la UNTDF.
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En relacion con la capacidad de transportar pasajeros, durante la temporada se destacaron los
buques Royal Princess (3.560 pasajeros), Celebrity Eclipse (2.852 pasajeros), Star Princess (2.602
pasajeros), Costa Luminosa (2.260 pasajeros) y el Norwegian Sun (1.936 pasajeros). En este senti-
do, se avizora un escenario positivo a futuro debido a la mayor cantidad de recaladasy en la llega-
da de cruceros de mayor capacidad.

Principales nacionalidades de los cruceristas

Con respecto a las nacionalidades de los visitantes, los cruceristas de origen estadounidense
lideraron una vez mas el ranking de procedencia, con una cuota de participacion del 33,1% sobre
el total de nacionalidades de pasajeros. El Reino Unido ocupd el segundo lugar con el 9,3%, segui-
do por Canada con el 8,2%, Alemania 7,9%, Australia 7,0 y China, 6,2%.

Los cruceristas argentinos, por su parte, ocupan el octavo lugar, representaron el 2,6% sobre el
total, alcanzando 3.273 pasajeros.

Procedencia de los cruceristas
Orden Pais Cantidad Participacion
1 Estados Unidos 41635 33.1%
2 Reino Unido 11.708 9.3%
3 Canada 10.362 8,2%
4 Alemania 9935 7.9%
5 Australia 8790 7.0%
(5] China 7.854 6,2%
7 Francia 5017 4.0%
8 Argentina 3273 2.6%
9 Meéxico 2.861 23%
10 Suiza 2486 2,0%
11 Brasil 2382 1,9%
12 Chile 1.971 1,6%
13 Japon 1.294 1,0%
14 Paises Bajos 1241 1,0%
15 MNuewva Zelandia 1.180 0,9%
16 Espaiia 1.135 0,9%
17 Ofros 1.120 0,9%
18 Italia 1.053 0,8%

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a datos proporcionados por la UNTDF.
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Fuente: Institute Fueguino de Turismo &n base a datos proporcionados por la UNTDF.
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Clasificacion de los viajes segun recorrido

En el puerto de Ushuaia se distinguen al menos
tres modalidades de viajes turisticos en cruce-
ros:

+ Cruceros Antarticos
» Cruceros Regionales
+ Cruceros Internacionales

Los viajes denominados “Regionales” son aque-
llos en donde Ushuaia y Punta Arenas (Chile)
operan como punto de inicio o fin del itinerario.
Estos recorridos son operados por compafiias
regionales y brindan la posibilidad de navegar
el Canal Beagle, el Estrecho de Magallanes y
Cabo de Hornos.

Con relacion a los viajes “Internacionales’, se
considera a las lineas de cruceros internaciona-
les con escala en la ciudad de Ushuaia, con
itinerarios diversos tales como:

+ Cruceros que realizan escala en Ushuaia en
itinerarios pendulares en el sector meridional
de América del Sur.

+ Cruceros que realizan escala en Ushuaia en
itinerarios extensos por Sudamérica o alrede-
dor del mundo.

+ Cruceros antarticos que realizan el viaje de
posicionamiento al inicio o fin de la temporada
CON pasajeros en viajes No antarticos, ya sea
por el Pacifico o el Atlantico.

Por su parte, los cruceros “Antarticos” com-
prenden los viajes al continente Antartico vy
destinos asociados. Estos viajes se encuentran
orientados a actividades de tipo expedicion/a-
ventura.

Asimismo, Ushuaia opera como puerto base,
en menor medida como puerto de escala, inicio
o fin del itinerario. El area de destino es la
Peninsula Antartica, Islas Malvinas, Islas Geor-
gias del Sur, Islas Orcadas del Sur, Islas Shet-
land del Sury Circulo Polar Antartico.

Entre la variedad de viajes cuyo destino es la
Antartida, se encuentran los siguientes:

» Cruceros de expedicion antarticos locales.

» Cruceros de expedicion antarticos semiloca-
les.

» Cruceros de expedicion antarticos en viajes de
posicionamiento.

» Cruceros de expedicion antarticos en transito.
- Cruceros turisticos antarticos en transito.

Cruceros Antarticos Cruceros Regionales Cruceros Internacionales
CEI_ n!. de "Jﬂlum_en de Ca_ n?. de 1la.!’«ﬂlurn_len de Ca_n?. de 1la."iulum_nen de

Mes viajes pasajeros viajes pasajeros viajes pasajeros
Sep. 2 322
Oct. 4 453 E 840 4 1.691
Maw. 50 5.408 8 1.1749 8 4297
Dic. 65 11.955 8 1111 g 14157
Ene. 72 16.780 & 858 7 12 657
Feb. 56 14.204 7 1.181 14 18.942
Mar. 28 3421 8 963 19 13.412
Abr. 1 177

TOTAL 275 55.221 46 6.731 61 65.156

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a datos proporcionados por la UNTOF,
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Cantidad de viajes - Temp. Volumen de pasajeros - Temp.
2018/2019 2018/2019

Viajes
Antarico

Crucems Cruceros
Intermacio Antartico
nales P 5
51.3% \-.\ 43 48

|_Viajes
ional
Viajes Regﬁ
Internacio 12 0%
nakes .
16,0%

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a datos proporcionados por |2 UNTOF.

Volumen de pasajeros por modalidad de viaje

40000_,_ crgeros antarticos =~ —e— Crucercs regionales  —e— Cruceros inlemacicnales

35.000

2
2

25.000

v
3

15000
10.000

Cantidad de pasajeros

Sep Oct MHow Dic Ene. Feb. Mar Abr.

Fuente: Instituto Fueguing de Tunsmo en base a oatos proporcionados por la UNTDF.
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Puertos y areas de navegacion

A continuacioén, se presentan los principales puertos y areas de navegacion que forman parte de
los itinerarios de los bugues que operan durante la temporada en el puerto de Ushuaia.

Puertos y areas de navegacion
Total 382 100,0%
USH-ANT-USH (Ushuaia - Antartida - Ushuaia) 177 46,3%
PUQ-CHR-PNV-USH-PNV-CHR-PUQ (Punta Arenas - Cabo de Hornos -
Puerto Navarino - Ushuaia - Puerto Navarino - Cabo de Hornos - Punta 39 10,2%
Arena)
USH-MAL-GEO-ANT-USH (Ushuaia - Malvinas - Georgias del Sur -
L - 32 8,4%
Antartida - Ushuaia)
(BUE) USH - MAL - GEO - ANT - USH(BUE) (Buenos Aires - Ushuaia - 4 10%
Malvinas - Georgias del Sur - Antartida - Ushuaia - Buenos Aires) '
ANT EXPRESS-USH 4 1,0%
MAL-GEO-ANT-USH (Malvinas - Gergias del Sur - Antartida - Ushuaia) 4 1.0%
PUQ-CHR-VLL-USH-PNV-CHR-PUQ (Punta Arenas - Cabo de Hornos -
Puerto Willims - Ushuaia - Puerto Navarino - Cabo de Hornos - Punta 4 1,0%
Arenas)
USH-ANT EXPRESS 4 1,0%
BUE-MVD-PMY-MAL-USH-PUQ-PMC-SAI (Buenos Aires -
Montevideo - Puerto Madryn - Malvinas - Ushuaia - Punta Arenas - Puerto 3 0,8%
Montt - San Antonio)
Islas de los Estados 3 0.8%
PMY-MAL-GEO-ANT-USH ( Puerto Madry - Malvinas - Georgias del Sur -
- - 3 0.8%
Antartida - Ushuaia)
SAI-PMC-PUQ-USH-MAL-PMY-MVD-BUE (San Antonio - Puerto Montt -
Punta Arenas - Ushuaia - Malvinas - Puerto Madryn - Montevideo - Buenos 3 0,8%
Aires)
USH-MAL-ANT-USH (Ushuaia - Malvinas - Antartida - Ushuaia) 3 0,8%
Otros itinerios 99 25,9%
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Turismo de cruceros antarticos

Desde mediados de la década del '90 del siglo
pasado, el segmento de cruceros de turismo
antartico ha presentado un crecimiento soste-
nido a lo largo del tiempo, asignandole a
Ushuaia la condicion de “Puerta de entrada
maritima mas activa hacia la Antartida”,

Ushuaia se posiciona como la ciudad mas
proxima a la Peninsula Antartica, separada por
tan soélo 1.000 km de distancia de esta. Situa-
Cion que le proporciona una ventaja geografica
fundamental que, sumado a su puerto natural
de aguas profundas, infraestructura, logistica y
servicios de apoyo, la instituyen como una de
las principales Puertas de Entrada a la Antarti-
da. Otras ciudades del hemisferio Sur también
son consideradas Puertas de Entrada, entre
ellas se encuentra: Punta Arenas (53°08'S - 70°
55"0) en Chile; Hobart (42°54'S - 147° 18" E) en
Australia; Christchurch (44° 33'S - 172° 4" E) en
Nueva Zelanda y Ciudad del Cabo (33° 54' S -
18° 24" E) en Sudafrica .

El puerto local es utilizado como puerto base
para sus operaciones, transitando por el mismo

aproximadamente un 90% del transito mariti-
mo de cruceros antarticos mundial. Este posi-
cionamiento se debe a la conjuncién de las
distintas dimensiones (natural, histérica vy
simbdlica) que confluyen en Tierra del Fuego y
Antartida, las cuales contindan potenciandose
para el surgimiento de nuevas practicas turisti-
cas que consoliden a Ushuaia como “antesala a
Antartida”.

La temporada turfstica antartica comienza a
fines de octubre y culmina a finales del mes de
marzo. Durante ese periodo, cruceros de diver-
sos tamafios y ocasionalmente veleros, ofrecen
a los amantes de la aventura y la naturaleza la
posibilidad de viajar hacia el Continente Blanco.

La temporada de cruceros antarticos
2018-2019 se inici6 el 07 de octubre de 2018
con la zarpada del bugue Kapitan Khlebnikov
(Quark Expeditions), finalizando el 4 de abril de
2019, con el arribo del bugue Ushuaia (Antar-
pply Expeditions). Durante la misma, un total de
55.221 cruceristas visitaron la Antartida (43,3%
sobre el total), utilizando Ushuaia como puerto
de conexion hacia y/o desde la Antartida.
Asimismo, se concretaron 275 viajes, corres-
pondientes a 35 buques.
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Embarcacion Recaladas Prom;clll?"[?:jseajeros Promedio ‘tl?ar;:Iantes por
Akademik loffe 3 107 40
Akademik Sergei Vavilov 7 98 42
Azamara Pursuit 1 620 399
Bark Europa 4 0 57
Bremen 4 150 104
Celebrity Eclipse 2 2825 1231
Expedition 12 132 71
Fram 6 205 73
Hamburg 3 352 171
Hebridean Sky 9 97 77
Island Sky 9 108 77
Kapitan Khlebnikov 4 122 59
L'Austral 10 216 143
Le Boreal 8 210 143
Le Lyrial 11 201 142
Le Soleal 5 216 144
Midnatsol 12 405 113
El)a(l‘t)ilc:)r::: Geographic 10 165 86
(l\;?itcl)znal Geographic 10 114 64
Ocean Adventurer 6 134 77
Ocean Atlantic 13 198 104
Ocean Diamond 14 192 102
Ocean Endeavour 10 233 122
Ocean Nova 7 65 34
Ortelius 12 116 51
Plancius 11 112 46
Polar Pioneer 8 60 25
Prinsendam 1 667 448
RCGS Resolute 11 144 104
Sea Spirit 11 125 72
Seabourn Quest 5 420 379
Silver Cloud 11 227 230
Silver Explorer 6 128 120
Ushuaia 16 87 41
Zaandam 3 1342 587

del Tratado Antartico han sido contabilizados a
fin de registrar el movimiento total de visitantes
por el puerto de Ushuaia, como punto de parti-
da o arribo.

El mes de enero fue el que concentro la mayor
cantidad de viajes antarticos con 16.780 cruce-
ristas, seguido del mes de febrero con 14.204.
De igual manera, resulta oportuno agregar que
los pasajeros embarcados en buques de gran
porte (capacidad para mas de 500 pasajeros)
que soélo navegaron (sin descensos) en el area
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Viajes, pasajeros y buques antarticos que transitaron por Ushuaia.
Evolucion por temporadas.
VIAJES PASAJEROS BUQUES
Temporadas Variacion Variacion Variacion
Total interanual Total interanual Total interanual
% % %
2005-06 206 8% 28.440 - 27 -T%
2006-07 236 15% 33.189 17% 37 37%
2007-08 257 9% 44 605 34% 39 5%
2008-09 238 - 7% 34913 -22% 34 -13%
2009-10 196 -18% 35630 2% 34 0%
2010-11 185 - 6% 32180 -10% 29 -15%
201112 178 - 4% 25576 -21% 22 -24%
201213 197 11% 33.498 31% 25 14%
201314 203 3% 37.075 11% 26 4%
201415 203 0% 35509 -4% 27 4%
201516 213 5% 33.066 -T% 28 4%
2016-17 228 7% 40604 23% 33 18%
201718 253 11% 43165 6% 32 -3%
2018-19 275 9% 55.221 28% 35 9%

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a datos proporcionados por la UNTDF.

DEMANDA DE CRUCEROS Y PASAJEROS ANTARTICOS POR TEMPORADAS.
Puerto de Ushuaia
Periodo 201612017 2017/2018 201812019
Vidjes pasajeros viajes pasajeros viajes pasajeros
Octubre 6 543 4 279 4 453
Moviembre 45 5873 35 4516 50 8.408
Diciembre 50 9225 64 10842 65 11.955
Enero 56 9590 [¥ 13327 T2 16.730
Febrero 45 7346 52 9631 56 14.204
Marzo 24 2607 36 4570 28 3421
Abril 2 129 0 0 0 0
TOTAL 228 40.604 253 43.165 275 55.2241
Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a datos proporcionados por la UNTDF.
Total volumen de pasajeros antarticos.
Grafico comparativo dltimas 3 temporadas
18.000
16.000 m 20182017 m 201712018 = 201872015
14.000
12.000
10.000
2.000
§.000
4.000 I I I
2.000
D . — . —

Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrer Marzo Abril

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a datos proporcionados por la UNTDF.
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Nacionalidades de los cruceristas antarticos

A continuacion, se presentan las principales
nacionalidades de los cruceristas antarticos. En
este sentido, se han identificado méas de 50

nacionalidades. La nacionalidad con mayor
cuota de participacion fue la estadounidense
con los 33,3%, seguidos por pasajeros de China
con el 13,3% vy, en tercer lugar, Australia
(11,6%).

Procedencia de los cruceristas
Orden Pais Cantidad Participacidn
1 EEUU 17.910 33.2%
2 China 7180 13,3%
3 Australia 68.291 11,68%
4 Reino Unida 4271 7.9%
[ Alamania 3617 6,6%
(=} Canadé 2827 5,4%
7T Francia 2.210 4,1%
& Suiza 987 1,8%
9 Nueva Zelandia TER 1,4%
10 Paises Bajos T18 1,3%
11 India &TT 1,0%

Fuenie: Instilulo Fueguino de Turismo &n base a dalos proporcionados por la ONTOF.

Procedencia de los cruceristas
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Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a datos proporcionados por la UNTDF.

Tendencias para la Temporada de Cruceros
2019/2020

Segln datos provistos por la Direccion Provin-
cial de Puertos, para la temporada de cruceros
2019/2020 se estima un total de 419 recaladas,
con la participacion de 59 barcos, significando
el arribo de mas 140.000 pasajeros a la ciudad
de Ushuaia.

La temporada maritima turistica en la capital de
Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico
Sur comenzara el 17 de septiembre 2019 con el
arribo del buque Stella Australis (Cruceros
Australis) con capacidad para 210 pasajeros y

culminara el 08 de abril de 2020 con la Ultima
recalada del barco Ventus Australis también
perteneciente a la compania Cruceros Australis.

El mayor predominio de participacion en el
puerto respeta la regularidad de los operado-
res antarticos, prevé un crecimiento del turis-
mo antartico que pasara por el puerto de
Ushuaia, estimado en 59.000 pasajeros segun
la Asociacion Internacional de Operadores
Turisticos Antarticos (IAATO por sus siglas en
inglés). Esto representa un aumento de pasaje-
ros alrededor del 33% en tan solo una tempo-
rada.






CONECTIVIDAD AEREA

Durante la temporada en estudio, los avances
en materia de conectividad aérea han sido
significativos, incrementandose las frecuencias,
conexiones v las plazas disponibles. ElI Aero-
puerto Internacional Malvinas Argentinas de
Ushuaia es el principal protagonista que contri-
buye a la accesibilidad de la ciudad respecto de
los principales centros emisores de turismo
nacional e internacional. En este sentido, las
operaciones aéreas establecidas con el Aero-
parque Metropolitano Jorge Newbery (CABA) y
el Aeropuerto Internacional Ministro Pistarini
(Ezeiza) permiten mejorar el posicionamiento
de Ushuaia de manera notable.

Actualmente, la ciudad de Ushuaia establece
conexion directa con Buenos Aires, Bahia
Blanca y Cdérdoba, con escalas en las ciudades
de El Calafate y Trelew. Eventualmente, la
ciudad recibe vuelos desde Santiago de Chile,
operados por LATAM vy a través de Lineas
Aéreas del Estado (LADE) existe una conexion
gue une Comodoro Rivadavia, Rio Gallegos, Rio
Grande y Ushuaia.

CODIGO COMPARTIDO

El acuerdo de “Cddigo Compartido”, también
conocido como codesharing en inglés, es un
acuerdo suscrito por dos compafiias aéreas
para ofrecer un mismo vuelo, pero con numero
de vuelo distinto. La misma es una practica
habitual en la aviacion civil, en la cual la aeroli-
nea operadora realiza el vuelo con su avion y
tripulacion, mientras que la otra vende una
parte de las plazas bajo su nombre. Este siste-
ma permite que los pasajeros tengan un acceso
a una red mas amplia de rutas.

Aerolineas Argentinas forma parte de la alianza
SkyTeam, es por esto que, eventualmente, en
sus vuelos a Ushuaia suele compartir codigo
con las siguientes compafiias aéreas: "KLM" “Air
France”, “Gol Lineas Aéreas’, “Alitalia” y “Aero-
meéxico”.

AEROPUERTO INTERNACIONAL MALVINAS
ARGENTINAS USHUAIA

El Aeropuerto Internacional Malvinas Argenti-
nas fue construido durante la década de los
noventa del siglo pasado y se encuentra ubica-
do a 4 km de la ciudad de Ushuaia. El mismo es
propiedad de la Provincia de Tierra del Fuego,
A.el.A.S.ysuterminal de pasajeros, construida
por la empresa London Supply mediante el
sistema de concesion de obra publica, fue inau-
gurada en 1997. Posteriormente fue ampliada
durante el periodo 2007-2009.

Actualmente, el aeropuerto cuenta con una
plataforma comercial de 28.000 m2 y permite la
operacion simultanea de 2 aeronaves de gran
porte (B747-A340), 2 de mediano porte (B737-
A320 - E190) y 1 de menor porte (F28 - SW4).
Asimismo, sus instalaciones ofrecen todos los
Servicios necesarios para la operacion aeroco-
mercial, nacional e internacional.

Durante el afio 2018 desembarcaron en el
Aeropuerto Internacional de Ushuaia 402.488
pasajeros, registrando un trafico total de
801.341 personas (embarcados y desembarca-
dos). Ello significé un trafico diario medio de
2.195 personas, siendo enero, febrero y diciem-
bre los meses mas concurridos. De esta
manera, se comprueba el elevado grado de
aero-dependencia que reviste Ushuaia como
destino turistico, dado su lejanfa respecto de
los principales centros emisores, siendo el mas
alto de Argentina. En relacion con los desem-
barcos y durante el 2018, el Aeropuerto Inter-
nacional de Ushuaia registré un leve descenso
del -0,3% con respecto de los desembarcos del
afio 2017.

Durante el ario 2018, el Aeropuerfo Intemacional Malvinas Argentinas de Ushuaia
registrd un trafico fotal de 801.341 pasajeros
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AEROPUERTO INTERNACIONAL GOBERNA-
DOR RAMON TREJO NOEL - RIO GRANDE

El Aeropuerto Internacional Gobernador
Ramon Trejo Noel se encuentra ubicado a 9 km
de distancia del centro de la ciudad de Rio
Grande y junto con el Aeropuerto de Ushuaia
operan el transito aéreo de Tierra del Fuego A.
e I.LA.S. El mismo cuenta con vuelos de cabotaje
desde y hacia Buenos Aires operados por Aero-
lineas Argentinas. LADE, por su lado, opera la
ruta Comodoro Rivadavia - Rio Gallegos -
Ushuaia - Rio Grande - Rio Gallegos - Comodoro
Rivadavia.

Durante el afio 2018, en el Aeropuerto Interna-
cional de Rio Grande desembarcaron 75.275
pasajeros, registrando un trafico total anual de
149.836 de pasajeros embarcados y desembar-
cados, con un promedio diario de movimiento
de 440 personas.

En relacion con los pasajeros embarcados, se
registraron 75.561 pasajeros, lo que indica un
leve incremento del 1% con respecto al afio
2017.

MOVIMIENTO DE PASAJEROS EN LOS AEROPUERTOS DE TIERRA DEL FUEGO - Afio 2018
AEROPUERTO INTERNACIONAL USHUAIA AEROPUERTO INTERNACIONAL RIO GRANDE
- Trafico - Trafico |
Pasajeros Fasajeros Trafico Fasajeros Fasajeros Trafico
Peniodo medio Medio
Desembarcados | Embarcados Total Desembarcados | Embarcados Total i

diario Diario
ene-18 50243 48961 99204 3307 7.685 T.742 15427 514
feb-18 45803 41965 87.768 2926 6.976 6.135 1311 437
mar-18 37649 37449 75.098 2503 6.738 6566 13.354 445
abr-18 23210 22518 45728 1524 6.192 6512 12704 | 423
may-18 15.662 16.307 31.969 1.066 5.607 5749 11.356 379
jun-18 14.433 15349 29782 9493 5199 4976 10.175 339
jul-18 28.618 27673 56.291 1876 6327 6287 12614 420
ago-18 28276 27.590 55866 1.862 6012 5976 11.988 400
sep-18 31713 31.840 63553 2118 6161 6129 12290 | 410
od-18 36.128 35458 71.586 2386 6239 6035 12274 409
nov-18 41.367 39888 81255 2709 6085 5815 11.900 397
dic-18 49.386 53.855 103241 3441 6004 6639 12.643 421
Total 2018 402.488 398853 801.341 2.195 75.275 74.561 149.836 411

TUENte: INSOOF UEgUING O TUSMa CON Gales 08 12 AUMINSIrac on NACKnal 08 AvIAcen GVl Agentna [AMNAL). AETopUero Internacanal de Ushuam

“Malvinas Argentinas” y Aeropuertos Argentina 2000,

Flujo medio diario de pasajeros en Aeropuertos - Aiio 2018

Ushuaia
4%

Rio Grande
16%

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo con datos de ANAC, Aeropuerto Internacional de Ushuaia "Malvinas Argentinas” y
Aeropuertos Argentina 2000,
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DurRanTe EL ANO 2018, EL TRAFICO AERED TOTAL DE TIERRA DEL FUEGO ASCENDIO A
951.177 PASAJEROS. SOBRE ESTE TOTAL, UM 84% uTILIZO EL AEROPUERTO
INTERNACIONAL DE USHUAIA, WIENTRAS QUE EL RESTANTE 16% HIZO USO DEL
AEROPUERTO INTERNACIONAL DE Rio GRANDE,

Liegadas de pasajeros en aeropuertos de la Provincia. Afio 2017-2018

cantidad de pasajeros

2017 2018

ulshuaia 1 Rig Grande

Fuente: Insfiuio Fueguinode Turismo con datos de ANAC, Aeropuero Intemacional de Ushuais "Maklinas Argentinas™y
Aeropuertos Argentina 2000,

Movimiento de pasajeros en el aeropuerto internacional de Ushuaia. Afios 2016-2018
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Fuente: Insftuto Fueguinode Tunsmo con datos de ANAC, Aeropuerto Intemacional de Ushusia "Malvinas Argentinas™ y
Aeropuertos Argentina 2000.
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Movimiento de pasajeros en el aeropuerto internacional de Rio Grande. Afios 2016-2018
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Fuente: Insftuio Fueguinode Turismo con datos de ANAC, Asropuerto Intemacional de Ushuaia "Malvinas Argentinas” y

Aeropuertos Argentina 2000.

ASIENTOS Y PASAJEROS

De acuerdo con informacion suministrada por
la Secretaria de Gobierno de Turismo de la
Nacion (2019), en adelante SECTUR, entre
enero y diciembre de 2018, Tierra del Fuego, A.
e ILAS. tuvo en total 499.900 asientos de cabo-
taje (-5% respecto a 2017)y 427.000 pasajeros
(+2% respecto a 2017), con una ocupacion
promedio de 85% (+6 pp).

En el plano internacional recibi¢ 5.200 asientos
(+119% respecto a 2017) y 3.700 pasajeros
(+189% respecto al mismo periodo de 2017),
con una ocupacion media de 72% (+17 pp).

Los dos aeropuertos de la provincia con vuelos
regulares de cabotaje registraron los siguientes
aspectos:

+ Ushuaia: tuvo un total en 2018 de 433.500
asientos de cabotaje (-8% respecto a 2017) y
369.200 pasajeros (-1% respecto a 2017), con
una ocupacion promedio de 85%(+6 pp vs
2017).

* Rio Grande: tuvo un total en 2018 de 66.400
asientos de cabotaje (+20% respecto al mismo
periodo de 2017) y 57.800 pasajeros (+24%
respecto a 2017), con una ocupacion promedio
de 87% (+3 pp vs 2017).

RESUMEN DE PASAJEROS, ASIENTOS ¥ OCUPACION

Var. i.a. Var. i.a. Rio Var. i.a

Rio

ene-dic 2018 Ushuala Grande Total Ushuaia Grande Total
Pasajeros 369.185 57.801 426986 -1% 24% 2%

Cabotaje Asientos 433491 66403 499894 -8% 20% -5%
Tasa de ocupacion | 85% 87% 85% 6pp 3pp Spp
Pasajeros 3703 3703 189% 189%
internacional Asientos 5.160 5160 119% 119%
Tasade ocupacion | 72% 2% 23pp 17pp

Fuenie: SECTUR, 2018,
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RESUMEN DE CIUDADES CONECTADAS Y AEROLINEAS OPERANDO VUELOS

Internacional
Ciudades Ciudades
conectadas Aerolineas conectadas Aerolineas
MNon stop MNon stop
[Bahia Blanca (Nueve|  Aerolineas Aerovias DAP
vuelo 4/2017) Argentinas Fuis frenas S.A.
Santiago (CL)
CABA+GBA LATAM (estacional de LATAM
verano)
Cérdoba (Nuevo
vuelo 7/2016)
El Calafate
Trelew

Ciudades conectadas .
Aerolineas
Non stop
CABA+GBA | Aerolineas Argentinas

Fuente: SECTUR, 2019.



TRANSPORTE TERRESTRE

Elingreso a la Provincia via terrestre se realiza a
través de la Ruta Nacional N° 3, la cual comien-
za en la provincia de Buenos Aires y finaliza en
“Bahia Lapataia” dentro del Parque Nacional
Tierra del Fuego, con un recorrido total de
3.242 Km. Pavimentada casi en su totalidad, es
el eje que articula las poblaciones de Tierra del
Fuego, ademas de conectarla con la Republica
de Chile y el resto del territorio argentino.

La condicion insular de Tierra del Fuego vy las
fronteras geograficas internacionales hacen
que desde Ushuaia la conexion con el sector
continental argentino se efectle atravesando
parte del territorio chileno, asi como también el
Estrecho de Magallanes. Esta situacion condi-
ciona que no existan lineas terrestres regulares
directas que unan la provincia con el resto de
las provincias del pais. Los autobuses llegan a la
ciudad de Rio Gallegos (Provincia de Santa
Cruz)y desde alli parten hacia las localidades de
nuestra provincia. Es importante destacar que
el cruce del Estrecho de Magallanes se encuen-
tra condicionado por factores climaticos y por
los horarios de los puestos de control aduane-
ro.

En relacion con la metodologia utilizada, a partir
del presente anuario se comenzara a utilizar la
informacion provista por la Secretaria de Turis-
mo de Gobierno de la Nacion, cuyos datos
tienen como principal fuente el registro migra-

torio de la Direccion Nacional de Migraciones
(DNM), sumado a otras fuentes de datos vy
estimaciones tales como:

+ Estimacion de dias con falta de registro migra-
torio.

+ Estimacion de turistas a partir de datos provis-
tos por el Servicio Nacional de Turismo (SERNA-
TUR) de Chile para pasos de Argentina donde el
registro migratorio no esta informatizado.

+ Ajustes nacionalidad-residencia: Los datos no
refieren a la nacionalidad sino al pais de
residencia de los turistas.

Considerando lo expuesto anteriormente,
durante el 2018 el flujo de visitantes que llega-
ron a la provincia via terrestre fue de 107.563
personas, de las cuales el 56% fueron argenti-
nos y el restante 44% residentes de otro pafs.

Por otro lado, y dado que los registros de esta-
disticas actuales no hacen una descripcion
especifica de la conectividad por tierra a Rio
Grande, Tolhuin y Ushuaia, sino a la Isla Grande
de Tierra del Fuego a través del Paso Interna-
cional San Sebastian, actualmente no es posible
establecer cuantas de las personas registradas
en San Sebastian llegan efectivamente a cada
una de las localidades mencionadas. A conti-
nuacion, se presentan los ingresos por meses y
lugar de procedencia:

2016 2017 2018

Periodo  Total Argentinos Extranjeros Total Argentinos Extranjeros Total Asgentinos Extranjeros
Ene 20.261 12.013 B8.248 23.244 14088 9145 22,072 13.013 95.058
Feb 20.354 12.871 7.523 20.260 13361 G899 19.444  12.339 7.105
Msr  11.096 6.151 4.945 12.128 7391 4737 10.813 5.843 4.970
Abr 6.552 4333 2.219 9.773 6627 3146 9.168 6.022 3.146
May 5.983 4.348 1.635 5.532 4088 1434 5.774 3.841 1.934
Jun 5.364 4.202 1.162 4.472 3401 1071 2787 1.905 882
Jul 10.532 8.633 1.899 9.682 7406 2276 4.804 323 1.574
Ago 7.387 5.455 1.932 7.330 5453 1877 5.004 3.364 1.640
Sep 5.406 4.517 1.888 7.313 5028 2285 4.666 1.907 2.75%
Oct 10.529 7.559 2.970 10.810 7785 3025 5.534 2.975 2.560
Mov  10.126 5.630 4.496 10.536 6057 4479 8.162 2.794 5.369
Dic 13.955 7.93% 6.016 13.948 7816 6132 9.333 3.203 6.130

TOTAL 128.585  83.651 44.934 135.028  88.522 46.506 107.563  60.435 47.128

Fuente: Insttuto Fueguino de Turismo con datos de Direccidn Nacional de Migraciones y Direccidn de Estudios de Mercado y

Estadistica, Secretana de Gobiernao de Turismo de la Nacidn.
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Personas ingresadas por el paso San Sebastian — afio 2016-2018

30.000
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m Argentinos
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Fuente: Insftuto Fueguino de Turismo con datos de Direccion Macional de Migraciones y Direccion de Estudios de Mercado y
Estadistica, Secretaria de Gobiemo de Turismo de la Macion.

TOTAL MOVIMIENTO DE PASAJEROS EN TIERRA DEL FUEGO SEGUN ViAS DE ACCESO

Llegadas en cruceros - Puerto de Ushuaia 99 231 113.081
Llegadas via terrestre - Paso Internacional San Sebastian 135.028 107 563
Llegadas via aérea - Aeropuerto Internacional de Ushuaia

403.533 402 488
Llegadas via aérea - Aeropuerto Internacional de Rio
Grande Thhh2 5275

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a datos de UNTDF, Direccion de Estudios de Mercado y
Estadistica de la Secretaria de Gobierno de Turismo dela Macian, Direccion Macional de Migraciones,
AMAC, v Aeropuertos Argentina 2000






ENCUESTA DE

Encuesta de Ocupacion Hotelera (en adelante
EOH) es un operativo realizado en forma
conjunta por la Secretaria de Turismo de la
Nacion y el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INDEC) para medir el impacto del turis-
mo internacional y del turismo interno sobre el
sector hotelero y para-hotelero. La EOH brinda
informacion de la actividad hotelera tanto
desde la perspectiva de la oferta (registro y
evolucion de la cantidad de establecimientos,
habitaciones, plazas disponibles y empleo)
como desde el punto de vista de la demanda
(nimero de pernoctaciones de los turistas
residentes y no residentes hospedados segun
procedencia, viajeros hospedados y estadia).

OCUPACION HOTELERA

En la ciudad de Ushuaia el Operativo Censal se
comenzod a instrumentar a partir del mes de
octubre de 2012 a través del Instituto Provincial
de Analisis e Investigacion, Estadistica y Censos
(IPIEC)-responsable de la coordinacion del ope-
rativo-, el Instituto Fueguino de Turismo (INFUE-
TUR)y la Secretaria de Turismo de la Municipali-
dad de Ushuaia.

En el presente capitulo se presentan los princi-
pales resultados del periodo comprendido
entre enero a diciembre 2018 para los estable-
cimientos hoteleros y para hoteleros de
Ushuaia y Rio Grande.

Desti Oferta de alojamiento Pemoctaciones (en miles) Ocupacion (en %)
: Mo
Hab. Flazas  Residentes Resdenies Total Hab. Plazas
Ushuaia 585747 1.728.302 423.086 291.430 714.516 515 40 6
Rio
Grand 121.986 274147 69.085 7.557 76.642 431 280

*Eltotal de pernoctes parala ciudad de Rio Grande incluye personas que no declararonlugar de residencia habitual
Fuente: Instituto Fueguino de Turismo con datos de la EOH-INDEC 2018.

RESULTADOS USHUAIA
Ao 2018. Principales resultados

Durante el periodo en estudio -afio 2018- Ia
ciudad de Ushuaia contdé con una oferta
acumulada de 585.747 habitaciones y unidades
disponibles, sumado 1.728.302 plazas.

El siguiente grafico representa la oferta disponi-
ble en plazas en Ushuaia segun las distintas
categorias de establecimientos hoteleros
(aquellos categorizados como hoteles 1 a 5
estrellas y apart-hoteles) y para-hoteleros (hos-
terfas y cabafias en todas sus categorias, alber-
gues turisticos, hospedajes y bed & breakfast).

Residente: es todo viajero cuya residencia habitual se ubica en territorio argentino. Por ejemplo, cualquier persona aunque haya nacido en el exterior
pero que vive desde hace al menos un afio en la Argentina o piensa hacerlo, es considerado como residente argentino.
No Residente: es todo viajero que reside habitualmente y desempefia su actividad en el exterior, independientemente de su nacionalidad. Un argentino

que reside habitualmente en el exterior es considerado no residente

Viajero: es toda persona que se ha trasladado de su lugar de residencia habitual por razones de diversa indole, tales como el ocio, los negocios, la visita
a familiares o amigos, etc.; que realiza una 0 mas pernoctaciones seguidas en el mismo establecimiento hotelero o para-hotelero y que abona por tal
servicio. Un bebé que se aloja sin cargo no se considera viajero porgue no ocupa una plaza.
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Fuente: Instiufo Fueguino de Turismoen base a EOH-INDEC 2018,
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Mota: Con respecto a la categoria para-hoteleros, cabe mencionar que los datos corresponden solo a los meses de enero,
febreroy marzo, dado que para los demas meses no s contd con la informacion desagregada.

Las pernoctaciones de turistas residentes y no
residentes en establecimientos hoteleros vy
para-hoteleros de la ciudad durante el periodo
en estudio totalizaron 714.516 noches. El
59,2% de las pernoctaciones fue realizado por
turistas residentes, sumando 423.086 noches,
mientras que el 40,8% restante fue realizado
por turistas no residentes totalizando 291.430
noches.

La mayor cantidad de habitaciones ocupadas
pertenecieron a las categorias de hoteles de 4y
5 estrellas, abarcando una amplia porcion
sobre el total (43,4%), siguiendo en importancia
la categoria de Hotel 3 estrellas.

Durante el primer trimestre de 2018, se regis-
tré la mayor ocupacion hotelera, con un resul-
tado de 68,7% en la Tasa de Ocupacion de
Habitaciones (TOH) y un Tasa de Ocupacion de
Plazas (TOP) del 51,6%.

Para el afio 2018 fueron registrados 291.167
viajeros, correspondiendo 163.919 a turistas
nacionales (56,3%), y 127.248 a turistas interna-
cionales (43,7%). Comparando estos resultados

con el afio 2017, la totalidad de viajeros practi-
camente no registro variacion.

Durante el afo 2018 y en relacion a la mayor
concentracion de viajeros hospedados, la
misma fue registrada durante el primer trimes-
tre (enero-marzo) con un poco mas de 102.000
viajeros, representando el 35,1% sobre la totali-
dad de los viajeros arribados durante el perio-
do en estudio.

Para el 2018 la estadia promedio de los turistas
fue de 2,5 dias, siendo la categoria Apart Hotel
la que representd la mayor estadia media del
afio con el 3,0.

En relacion con el origen de los viajeros, los
turistas provenientes de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires representaron la mayor cuota
de participacion con el 10,8%, seguido por los
provenientes de la Provincia de Buenos Aires y
Brasil con el 9,2% cada uno y en cuarto lugar,
Estados Unidos y Canada con el 59%. En rela-
cion a la cuota de participacion del mercado
interno, la misma fue de 3,9%.
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Llegadas de viajeros mensuales por condicién de residencia. Ushuaia- evolucion anual
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Fuente: Elaboracidn propia en base a EOH-NDEC 2018

Pernoctaciones Viajeros Estadia media
Total Residentes ___N° Total Residentes ___N° Total Residentes ___N°
residentes residentes residentes

ene18 015 MIW W30 W0 T 2076 73 7% 73
feb-18 73.430 I7.750 35.680 23.009 16.009 17.000 22 24 21
mar-18 70,114 38713 .40 31267 16.187 15.080 22 24 21
abr-18 40574 27T 657 12917 16.734 11.158 B.5TE6 24 25 23
may-18 24131 17.895 6236 9942 7.355 2587 24 24 24
jun-18 24387 18 469 5918 9422 7241 2181 286 26 2T
ju-18 55221 IEETS 18 542 17108 11.767 5311 32 31 as
ago-18 58130 42078 16.052 19.511 14.136 5375 30 30 30
sep-18 72320 55396 16.924 25157 19,164 5.9493 249 29 28
oc-18 56.791 35.690 21.101 26628 14.095 89533 24 25 2.2
nov-18  73.591 35.203 38.388 3347 15.078 18393 22 23 2.1
dic-18 74310 33342 40964 34008 14 557 18.451 22 23 2.1

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a EOHAMDEC 2018,

Pernoctaciones de turistas residentes por origen. Ushuaia - afio 2018
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Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a EOH-INDEC 2018,
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Pernoctaciones de turistas no residentes por origen (en %). Ushuaia - afio 2018
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Fuente: Instituto Fueguino de Tunsmo en base a EOH-INDEC 2018.

Tasa de ocupacion por Habitacién Tasa de ecupacién por Plazas
(TOH) (TOP)

Para- Para-

Total Hoteles i Total Hoteles T
ene-18 739 821 46,0 58,1 64,4 449
feb-13 69,3 758 433 515 56,7 39,7
mar-18 62,9 68,1 428 453 50,5 338
abr-18 420 473 16,6 29,2 346 16,3
may-18 309 347 11,1 20,6 25,1 93
jun-18 281 34 10,3 188 238 71
jul-18 470 8.7 255 w7 457 19,5
ago-18 458 491 ny 396 463 246
sep-18 592 655 ny 509 62,0 254
oct-18 489 534 29,7 nT 442 226
nov-18 56,9 63,6 313 495 578 31,0
dic-18 537 59,0 328 486 53,3 38,1

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a EOHANDEC 2018.

TRIM | TRIM I TRIM 1N TRIM IV
Indicadores 2018 2018 2018 2018
Establecimientos (1)

Total a7 68 81 a0
Hoteleros k1) M 34 T
Hotel 4 v 5 estrellas 4 9 4 9
Hotel 3 estrellas 11 8 10 1
Aparthotel 10 g9 10 10
Hotel 1y 2 estrellas 7 5 5 7
Para-hoteleros 60 T a7 53
Hospedajes i S sD S
Cabafias 13 S sSD S
Bed&Breakfast 11 S sSiD S
Hostenas 17 S SiD sSD
Albergues turisticos 13 SD SiD sSD
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TRIM | TRIM 1l TRIM 111 TRIM IV
Indicadores 2018 2018 2018 2018
Habitaciones o unidades disponibles (2)
Total 155.604 128.136 146.672 155.335
Hoteleros 122.787 107.198 119.536 124.264
Hotel4 y 5 estrellas 55.080 53.925 56.304 56.214
Hotel 3 estrellas 37.503 25.317 35.144 37.506
Apart hotel 13.398 13.909 13.644 13.524
Hotel 1y 2 estrellas 16.806 14.047 14.444 17.020
Para-hoteleros 32.817 20.938 27.136 31.071
Hospedses 4. 245 SiD SiD SiD
Cabansas 5822 SiD SiD S/iD
Bed&Breaskfast 3.600 SiD SiD S/iD
Hosterias 19.150 SiD SiD SiD
Habitaciones o unidades ocupadas (3)
Total 106.920 43.49 74.186 82.553
Hoteleros 92.446 40.785 66.132 72.828
Hotel 4 y 5 estrellas 42.162 21.579 34.953 34675
Hotel 3 estrellas 26.208 7.282 15.307 21.566
Apart hotel 9.743 4820 6.068 5.070
Hotel 1y 2 estrellas 14.333 7.104 9.804 11.517
Para-hoteleros 14 474 2.706 8.054 9.725
Hospedses 1.06% sS/D SiD SiD
Cabanas 3.222 SiD SiD SiD
Bed&Breakfast 1.538 SiD SiD S/D
Hostenas 8.645 SiD SiD SiD
Plazas disponibles (4)
Total 455.016 385.794 435.320 452.172
Hoteleros 311.505 273.129 302.640 313.901
Hotel4 y 5 estrellas 140.670 134.789 143.796 141.956
Hotel 3 estrellas 843879 57.152 T7.524 85.465
Apart hotel 50.004 51.158 50.960 50.600
Hotel 1y 2 estrellas 35.952 30.030 30.360 35.880
Para-hoteleros 143.511 112.665 132.680 138.27T1
Hospedses 8.613 sS/D S/D sSiD
Cabanas 30.759 SiD SiD S/D
Bed&Breskfast 831 SiD SIiD SiD
Hosterias 46.569 SiD SiD SiD
Aherg ues turisticos 48.259 sS/D sS/D sS/D
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TRIM | TRIM I TRIM I TRIM IV
Indicadores 2018 2018 2018 2018
Plazas ocupadas (5)
Total 235.065 89.092 185671 204 688
Hoteleros 178.290 76.613 155.017 162.304
Hotel4 y 5 estrellas 81.743 40.520 82.165 T72.943
Hotel 3 estrellas 49.182 14.064 33.478 47.453
Apart hotel 20.955 9.842 19.267 18.780
Hotel 1y 2 estrellas 26.410 12.187 20.107 23.128
Para-hoteleros 56.775 12.479 30.654 42,384
Hospedajes 2.022 SiD SiD SiD
Cabarias 5.995 SiD S/D SiD
Bed&Brealkfast 3.372 SiD S/D SiD
Hosternas 17.295 SiD SiD SiD
Albergues turisticos 24.091 SiD SiD SiD
Porcentaje de ocupacion de las habitaciones o unidades (6)
Total 68.7 33.7 50,7 53.2
Hoteleros 75,3 37.8 55.4 58.7
Hotel4 y 5 estrellas 76.5 35,9 62,2 61.7
Hotel 3 estrellas 70.0 28.8 437 576
Apart hotel 72,7 33.0 445 37.5
Hotel 1y 2 estrellas 85.3 51.0 68.0 67.7
Para-hoteleros 440 12,7 296 31.3
Hospedaes 255 sS/D S/D sS/D
Cabarias 55.4 sSiD S/D SiD
Eed&Breakfast 41,4 SiD SiD sS/D
Hosterias 45,2 SiD SiD SiD
Porcentaje de ocupacion de plazas(7)
Total 516 22,9 42,7 45,3
Hoteleros 57.2 27.8 51,3 51.8
Hotel4 y 5 estrellas 58,0 29.9 57.2 51.4
Hotel 3 estrellas 58.0 246 43,4 55.6
Apart hotel 41,9 1.4 37.8 371
Hotel 1 y 2 estrellas 73.5 40,7 66,3 64.5
Para-hoteleros 39,5 10,8 231 306
Hospedaes 21,5 sSiD S/D sSiD
Cabarias 325 sSiD S/iD SiD
Eed&Breakfast 39.7 sSiD SiD sSiD
Hostenas 371 SiD S/D sS/D
Albergues turisticos 49,9 sS/D S/D S/D
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TRIM I TRIM I TRIM 11l TRIM IV
Indicadores 2018 2018 2018 2018
Viajeros (8)
Total 102.186 36.098 61.776 91.107
Hoteleros 81.637 31.650 52.400 T4.192
Hotel4 y 5 estrellas 36.201 16.175 22.700 34.000
Hotel 3 estrellas 23272 5712 14.710 21.692
Apart hotel 9.526 3.355 5273 7.854
Hotel 1y 2 estrellas 12.638 6.408 9.717 10.646
Para-hoteleros 20.549 4.448 9.376 16.915
Hozpedsjes 891 S/D SiD SiD
Cabarias 2.940 SiD SiD SiD
Bed&Breakfast 1.141 SiD S/D SiD
Hostenas 6.937 sSD gD SD
Albergues turisticos 8.640 SiD SiD SiD
Duracion de estadia promedio de los turistas [en dias)9)
Total 23 2,5 3.0 23
Hoteleros 2.2 2.4 3.0 2.2
Hotel 4 y 5 estrellas 2.2 25 36 2.2
Hotel 3 estrellas 2.1 25 2.4 2.2
Apart hotel 22 35 3.7 24
Hotel 1y 2 estrellas 2.1 1.9 21 22
Para-hoteleros 2.7 28 33 2.5
Hospedajes 23 S/D gD SD
Cabarias 34 S/D S/D S/D
Bed & Breakfast 25 SiD S/D SiD
Hostenas 25 S/D gD SiD
Albergues turisticos 2.8 SiD SiD SiD

(1) Los establecimientos hoteleros son aquelios categorizados comohoteles 1,2, 3, 4 y 5 estellas y apart-hoteles, Los
establecimientos pars-hoteleros induyen: hoteles sindicales, albergues. cabarfias, bungalows, hospedajes, bed &
breakfast, hosterias, residenciales, etc.

{2) Se considera habitacion a todo cuarto o espacio amoblado ofrecido porun hotel, hosteria, hospedaje o residencial,
porun cierto preco pornoche. Se consideranunidades los departamentos, cabafies o bungalows equipados que un
establecimiento ofrece, otorgéndole sdemss algunosde los servicios de ls hoteleria. Las habitaciones y unidades
disponibles estan multipicadas por la cantidad de dias que se encuentra abierto cada establecimiento.

(3) Se refiere altotal de habiscones y/o unidades que hayan sido alguiladas'vendidasen el mesde referenas. Resuls
de multiplicar el total de habiaciones ocupadas por la cantidad de noches en que fueron ocupadas las mismas.
(4) S/D: Sin dstos.

Fuente: INDEC, Encuesta de Ocupacion Hotelera 2018,
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RESULTADOS EOH RiO GRANDE

Durante el afio 2018, la ciudad de Rio Grande
conto con una oferta promedio mensual de 13
establecimientos turisticos, de los cuales 9
fueron hoteleros (aquellos categorizados como
hoteles 1, 2, 3, 4y 5 estrellas y apart-hoteles) y
4 para-hoteleros (hosterias y cabafias en todas
sus categorias, albergues turisticos, hospedajes
y bed & breakfast).

Las habitaciones y unidades disponibles suma-
ron un total de 121.986 durante el afio 2018,

reflejando una disminucion del 4,4% con
respecto del afio 2017. Por otro lado, las plazas
disponibles sumaron 274.147, registrando una
variacion negativa del -2,8% en relacion a las
registradas durante el 2017.

Las plazas ocupadas totalizaron 76.642 camas,
reflejando una disminucion del -59% con
respecto al mismo periodo del afio anterior. En
consecuencia, la tasa de ocupacion de plazas
(TOP) fue del 28,0%, representando una leve
baja de 0,9 puntos porcentuales con relacion al
afo anterior.

OFERTA HOTELERA DISPONIBLE SEGUN TIPO DE ESTABLECIMIENTO (EN PLAZAS).
RiO GRANDE

Para-

"'-., h I:Itia ler

Turisticos
2,4%

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a EOH-INDEC 2019,

Las pernoctaciones de turistas residentes y no
residentes en establecimientos hoteleros vy
para-hoteleros de la ciudad de Rio Grande
durante el periodo en estudio totalizaron
76.642 noches. El 89,4% de las pernoctaciones
fue realizada por turistas residentes, sumando
68.481 noches, mientras que los turistas no
residentes representaron el 99% de las
pernoctaciones sumando 7.557 noches. El
restante 0,8% fue realizado por turistas que no
declararon lugar de residencia.

La mayor cantidad de habitaciones ocupadas
fueron registradas en abril alcanzado 5.060
habitaciones ocupadas.

La tasa de ocupacion hotelera para el afio 2018
fue de 43,1%.

En relacion con la cantidad de viajeros, fueron
registrados un total de 49.350; el 90,5% fueron
residentes nacionales sumando 44.655 vy el
restante 8,9% se correspondi® a viajeros no

residentes sumando 4.371. El restante 0,7%
representd a viajeros que no declararon lugar
de residencia. Realizando una comparacion con
el afio 2017, la llegada de viajeros tuvo una
variacion negativa del -7,1%.

Por otro lado, y en relacion a la estadia prome-
dio, la misma fue de 1,6. Representados en su
mayorfa por turistas no residentes que se
hospedaron en establecimientos hoteleros,
con un promedio para el afio en estudio de 1,7
noches.

En relacion al origen de los viajeros, los turistas
provenientes de la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires representaron la mayor cuota de
participacion con el 40,3%, seguido por los
residentes de Tierra del Fuego con el 22,0% vy
en tercer lugar la provincia de Buenos Aires con
el 9,8%. De los viajeros no residentes, se desta-
O la participacion de los viajeros de Chile con el
3,1%.
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DISTRIBUCION DE LAS PERNOCTACIONES POR CONDICION DE RESIDENCIA.
VARIACION INTERANUAL 2016-PRIMER SEMESTRE 2018
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Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a EOH-INDEC 2017-2018.

DISTRIBUCION DE LAS PERNOCTACIONES EN RiO GRANDE DE LOS TURISTAS
RESIDENTES POR ORIGEN (EN %). ANO 2017 Y PRIMER SEMESTRE 2018

Litoral
Centro
Norte
Cuyo
Resto de la Patagonia
Buenos Aires -
CABA
Tierra del Fuego
Total Residentes

BTRIM 2017 B TRIM 1-2017
ETRIM In-2017 5 TRIM NV-2017

B TRIM 2018 B TRIM 1-2018

(] 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000
Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a EQH-INDEC 2017-2018

DISTRIBUCION DE LAS PERNOCTACIONES EN RiO GRANDE DE LOS TURISTAS NO
RESIDENTES POR ORIGEN (EN %). ANO 2017 Y PRIMER SEMESTRE 2018.
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Fuente: Instituto Fueguino de Turismo en base a EOH-INDEC 2017-2018.
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Pernoctaciones Viajeros Estadia media
No No No
Resident| _ . Sin Residen | _ . Sin Residen
Total resident Total resident Total residen
es a8 Declarar tes o Declarar tes I

ene-13 | 7054 | 5675 993 86 | 4821 | 3995 757 69 15 15 13

feb-18 | 7170 | 6081 985 103 | 3585 | 3718 610 57 16 16 16

Mar-18 | 7942 | 6837 1054 51 4839 | 4334 578 27 1,6 16 18

Abr-18 | 7374 | 6459 147 118 | 4524 | #11 364 39 16 16 22

may-18 | 6338 | 5640 664 34 3924 | 3623 287 14 16 16 23

jun-18 | 5257 | 43891 296 70 3073 | 2902 80 21 1.7 1,7 33

ju-18 | 5802 | 5555 245 2 3932 | 3192 138 2 15 15 18

Ago-18 | 5408 | 5054 315 39 | 3621 | 3442 154 25 15 15 20

Sept18 | 6151 | 5593 545 13 4009 | 3675 323 1 15 15 1.7

Oct-18 | 7144 | 6735 380 29 | 473 | 42n 223 19 16 16 17

Nov-18 | 5823 | 2221 683 19 | 4014 | 3529 472 13 15 15 14

Dic-18 | 5424 | 4741 643 40 3870 | 3438 404 27 14 15 16

Fuente: Insfifuto Fueguine de Turismo con datos de fa EOH provincial.
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ANO 2018 Trim1 | Trim 1| Trim W | Trim v
Establecimientos (1)
Total 14 12 12 12
Hoteleros 9 )
Para-hoteleros
Habitaciones o unidades disponibles (2)
Total 31.247 30.329| 30.268 | 21.142
Hoteleros 25958 |26.299| 26.588 | 26.462
Para-hoteleros 4.030 3.680 3.680 4.030
Habitaciones o unidades ocupadas (3)
Total 13.566 13.459 | 12157 | 13.437
Hoteleros 11.942 12.433] 11.004 | 12.128
Para-hoteleros 1.624 1.026 1.153 1.309
Plazas disponibles (4)
Total 69.481 |68.334| 68.148 | 68.184
Hoteleros 59.772 |60.606| 60.972 | 61.008
Para-hoteleros 9.709 T7.728 7176 7.176
Porcentaje de ocupacion de las habitaciones o unidades (6)
Total 43 443 428 445
Hoteleros 46.1 47.3 44,0 45.8
Para-hoteleros 306 25.6 342 356
Porcentaje de ocupacion de plazas (7)
Total 315 7.7 28.0 271
Hoteleros 34,0 23.5 231 27.8
Para-hoteleros 191 14.0 1£.8 21,0
Duracion de estadia promedio de los turistas (en dias){9)
Total 1.6 1.7 1.5 1.5
Hoteleros 1.6 1.7 1.5 1.5
Para-hoteleros 1.4 1.6 1.5 1.4

Fuente: Instituto Fueguino de Turismo con datos de la EOH provincial
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