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Presentacion

Dentro del marco del Plan Estratégico de Turismo Sustentable de la
Provincia de Tierra del Fuego 2020, el Instituto Fueguino de Turismo se
ha propuesto ejecutar una serie de acciones que responden al Eje
“Conocimiento para la Innovacion y Competitividad del Sector Turistico”,
cuyos objetivos aspiran a estimular y promover la produccion de
conocimiento vinculado al sector, asi como conocer y monitorear el

desarrollo de la actividad turistica.

En este sentido se vio en la necesidad de efectuar la construccidon de
indicadores socioecondmicos relacionados con los puestos de trabajo
ocupados en las ramas caracteristicas del sector turistico de Tierra del
Fuego. Se enfocd en esta primera instancia, en el desarrollo de un
estudio sobre el impacto del empleo turistico de los guias de turismo,
cuyo periodo de estudio abarco el periodo agosto 2012 — septiembre
2013.

Para tal fin se efectué una encuesta online sobre “Ocupacién y empleo
de los Guias de turismo de Tierra del Fuego” a 168 guias registrados y
habilitados por este Instituto rector, mediante un cuestionario, cuyos
resultados permitieron lograr una aproximacion al estado de situacion
sobre su relacion laboral, actividad principal, actividades
complementarias, razones que los motiva a contar con otras fuentes de
ingreso, tiempo de residencia en la provincia, entre otros temas
abordados.
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Metodologia

Ambito geografico: Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur
Universo: Guias de Turismo habilitados
Tamafo de la muestra: 168 enviadas, 119 respondidas y 101 validadas.

Instrumento de recoleccidon de datos: Via online a través de respuesta

automatica.

Disefio muestral:

1071 Encuestas completas
80 trabajd los ditimos 12 meses como guia — 2 1; No trabajo comao
guia
48: Eltrabajo como Guia fue la Unica fuente de ingresa — 32;
Combind con oo trabajo

+ 32 Engue otro sectar laboral se desempefo
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Principales Resultados

Entre los datos mas relevantes del informe se destacan los siguientes:
* EI 84,2 % de los guias reside en forma permanente en la Provincia

* El 79% trabajo la temporada 2012-2013, y dentro de ese segmento, el 55% lo

realizd en temporada de verano, el 40% todo el afio y el 5% a veces.

* De cada 5 guias de turismo, 4 trabajaron los ultimos 12 meses,

principalmente facturando free-lance o como servicios de caracter mensual

* ElI 60% trabaja sélo de guia y el 40% restante combina con otras actividades
de acuerdo al siguiente orden: educacién, otras ramas del turismo, sector

publico y en menor medida comercio y fabrica.

* Aquellos guias que combinan actividades manifestaron que lo realizan en su
gran mayoria por razones econémicas dado que les permite aumentar o
completar sus ingresos y/o contar con un ingreso fijo y en otros casos porque
le ofrece obra social y/o jubilacion y también porque decidié cambiar de

actividad.
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éReside en Tierra del
Fuego?

¢ Desde

cuando?
Antes de 1979 8,2%
Desde 1980 16,5%

Permanente

84,2% Desde 1990 15,3%

Desde 2000 17,6%
Desde 2005 32,9%
Desde 2010 9,4%

La gran mayoria lo hizo en
temporada alta de verano

2007 fue el ano que mas guias de turismo recibid la provincia



En los ultimos 12 meses
(sep 2012-ago 2013).

¢ Trabajoé como Guia de Turismo
en Tierra del Fuego?

8%
Contratado
facturando
mensualmente
S| 22%
(80 casos)
79, Facturando
por servicios
(free-lance)
37%

Otro
(Ad-honorem
fen negro)

12%

NO

(21 casos)
21%

De cada 5 guias de turismo, 4 trabajaron los ultimos 12 meses,
principalmente facturando por servicios (free-lance) o como
servicios de caracter mensual.
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é¢Que tipo de excursiones
realiza habitualmente como
Guia de Turismo?

30

Convencionales  Actividades de aventura Navedaciones

L Principales Actividades
trekking-caminatas
4x4
kayak-gomones-canotaje
pesca deportiva

avistaje de aves
caminata con pinguinos
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éRealizod cursos de primeros
auxilios o seguridad del
pasajero?

¢En qué ano realizé el

curso?

Antes del 2000 14,9%
2000 a 2004 6,4%
2005 al 2009 46,8%
2010 a la fecha 31,9%
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¢En qué periodo del ano
trabajo como Guia de
Turismo en nuestra

provincia?
A veces Todo el
5% ano

40%

En los ultimos 12 meses, el
40% de los Guias estuvo
empleado en la actividad

durante todo el afo, mientras
gue poco mas de la mitad
(55%) trabajé sélo en
Temporada alta de verano.

Tempo-

rada de

verano
55%
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Durante el periodo en estudio,
¢ Fue ésta su Unica fuente de

ingreso?
Sl No
(438 (32
casos) casos)

éCon qué frecuencia combino su
actividad de Guia de Turismo con otra
fuente de ingreso?
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ﬁ 6 .
3 5 | -
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5 Enla 1-2 veces por Sololos fines Enla Solo en mis Siempre Otro
- temporada semana desemana  temporada  vacaciones
S altade verano altade
invierno
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¢En qué otro sector
encontro desarrollar su

actividad laboral?

Comercio
Fabrica

Otro

Este resultado se desprendio de
los casos de Guias de Turismo
gue no estuvieron en actividad
los ultimos 12 meses y aquellos
gue combinaron al mismo
tiempo su actividad de Guia con

otra.

Sector publico

Turismo

sAgencias de Viajes {7 respuestas)
*Hoteleria (5 respuestas)

sCentros Invernales (3 respuestas)
«Cruceros Antarticos (2 respeustas)
sOtrarama (2 respuestas)

Turismo (otras ramas)

Educacion

Educacion

sPrimaria (1 respuesta)

sSecundaria {16 respuestas)
sTerciario (2 respuestas)
sUniversitario {5 respuestas)
sInstituto de idiomas { 2 respuestas)
sEduc.no formal {1 respuesta)

0% 10% 20% 30% 40% 50%




¢Podria indicar porqué
tiene otra actividad
rentada?

Otro motivo

-

Porque decidio cambiar de actividad — IEEGE_<_—_—
1
I

Porque tiene mayor disponibilidad de tiempo

Porquele ofrece obra social y/o jubilacion N
Porquetiene poco trabajo comoguia N

Para aumentar o complementar sus ingresos .

Por la seguridad de contar con un ingreso fijo

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%




Conclusiones

Es importante destacar la significativa participacion por parte de los
guias de turismo, quienes de un total de 168 encuestados lograron
presentar en tiempo y forma 101 formularios completos, resultado
que significa un 60 % del universo meta, lo que permitid la
realizacion de un andlisis con una mayor aproximacion al estado de

situacion del rubro estudiado.
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